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Un proiect dedicat dezvoltdrii competentelor digitale si
adaptdrii profesionale in contextul noilor transformdri
tehnologice.




Smart Steps

Pasi inteligenti cdtre Noi Competente Tehnologice

Adaptarea constantd la noile tehnologii a
devenit o conditie esentiald pentru succesul
profesional durabil.

Proiectul SmartSteps creeazd contexte reale

de formare si dezvoltare profesionald pentru
angajati, oferind acces la cursuri actuale si
relevante.

Un proiect orientat spre impact real -
spre oameni, organizatii si comunitati.

-> Mai multa constientizare
Promovam invatarea continud ca pilon al carierei si al rezilientei profesionale.

-> Consiliere reald, personalizat&
Oferim sprijin profesional pentru 601 angaijati, prin sesiuni de orientare in carierd.

-> Cursuri relevante, adaptate pietei
Facilitdm accesul la calificari si specializari esentiale pentru economia verde.

-> Competente care conteazd
De la leadership si comunicare, la digitalizare si sustenabilitate.

-> Incluziune si echilibru
Promovam egalitatea de sanse si combatem discriminarea in mediul profesional.

Proiect cofinantat din Sma rtStepS Sprljlna

Fondul Social European+

orin Programul Educatie cariere solide, reziliente si
si Ocupare 2021-2027. conectate la viitor.




Impactul proiectului asupra
participantilor si comunitatii

SmartSteps contribuie la consolidarea
unei culturi organizationale orientate
spre invatare, inovare si incluziune.
Proiectul deschide perspective concrete
pentru dezvoltarea carierei, reducerea
discrepantelor regionale si stimularea
unei piete a muncii dinamice, pregatita
pentru schimbdrile tehnologice si sociale
ale prezentului i viitorului.

evenimente regionale
destinate promovarii
locurilor de munca
verzi si a practicilor
sustenabile in diverse
sectoare economice

Diversitate si Relevantd

SmartSteps  valorificd  aceastd cresterea rezilientei profesionale
diversitate nu ca pe o provocare, Ci
ca pe o resursG reald pentru
invatare si evolutie.

dezvoltarea unei forte de munca

Diversitatea experientelor profesio- flexibile si competente
nale, a domeniilor de activitate si a
nivelurilor de calificare permite
conturarea unor programe de for- reducerea discrepantelor regio-
mare adaptate, relevante si cu nale ’

impact real.




Dezvoltare inteligenta

Cursurile din cadrul proiectului SmartSteps sunt concepute nu doar pentru participanti, ci
si pentru contextul concret in care acestia lucreaza.

Formarea este adaptatd la nivel de companie, pornind de la nevoile reale identificate Tm-
preund cu angajatorii, astfel incat continutul cursurilor sd rdspundd provocadrilor speci-

fice si sa fie orientate spre rezultate.

Cursuri de calificare
Nivel 2

. Agent de securitate

Un program complet care dezvoltd
competente pentru protejarea
persoanelor, bunurilor si informatiilor.
Include legislatie, tehnici de interventie,
autoapdrare, prim ajutor si comunicare
eficientd

. Crescator de pdsdri

Un curs practic, dedicat celor care
doresc sd gestioneze eficient o
fermd avicold. De la nutritie si igiend,
pénd la prevenirea bolilor si man-
agementul productiei, pentru o acti-
vitate sustenabild si profitabild.

. Cameristd

Cursul oferd competente esentiale in
igienizareaq, intretinerea si decorarea
spatiilor hoteliere. Accentul este pus
pe rigoare, eficientd si o atitudine
orientatd spre confortul oaspetilor.




Cursuri de specializare/ perfectionare

Specialist in managementul deseurilor

Un curs complex despre gestionarea
eficientd a deseurilor, legislatie,
reciclare, economie circulard si
sustenabilitate.

Operator introducere, operare si validare date

Curs dedicat gestiondrii corecte si
eficiente a datelor, despre utilizarea
echipamentelor IT, protectia informatiilor i
operarea in aplicatii digitale.

Pasi concreti. Cursuri relevante. Competente reale.
Formarea profesionald continud devine directie, nu doar optiune.

“Iti oferim indrumarea de care ai nevoie pentru
a lua cele mai bune decizii profesionale.”

office@crefop.ro

Cursuri tematice: Competente-cheie pentru viitor

Leadership si comunicare la locul de munca

Dezvoltarea abilitatilor de coordonare,
comunicare clard si gestionare a echi-
pelor. Cursul imbind stiluri de leader-
ship, motivatie, gestionarea conflict-
elor si relationare constructiva.

Utilizarea eficientd a datelor in era digitalizarii

Cursul oferd instrumente si concepte
utile pentru colectare, analizg,
vizualizare si eticd in utilizarea
datelor.

@ SmartSteps oferd angajatilor acces la formare profesionald relevantd,
adaptatd realitétii unei piete a muncii in transformare continud.

Locuri de munca reziliente in era post-COVID

Curs despre adaptabilitate, abilitdg
transferabile, reinventare profesional
si strategii pentru cariere durabile, cu
accent pe tendintele pietei muncii si
echilibru personal in fata schimbarii.

Digitalizarea proceselor/ utilizarea CRM si ERP

Cursul prezintd beneficiile sistemelor
CRM/ ERP si cum pot fi folosite eficient
pentru optimizarea activitdtii in orice
domeniu.




Construim viitorul
Impreunad

crefe

Centrul de Resurse pentru Educatie
si Formare Profesionala

CREFOP este o organizatie dedicata consilierii,
medierii si formdrii profesionale continue,
sprijinind dezvoltarea durabild a resurselor
umane si a comunitdtilor. Cu o experienta de
peste 17 ani si rezultate remarcabile Tn
proiecte nationale si europene, contribuie la
cresterea competitivitatii companiilor si la
adaptarea angajatilor la cerintele unei piete
a muncii aflate in continud transformare.

@ Partener de incredere pentru
angajatori si angajati

Formare. Consiliere.
Viitor. Scaneazq si
exploreaza. A




Formare adaptatd. Impact concret.

Un program care oferd directie,
claritate si sprijin personalizat.
SmartSteps propune o abordare
care tine cont de realitatea din
teren si de nevoile concrete ale
angajatilor, dincolo de simple
obiective teoretice. Prin consiliere
personalizatd, participantii isi pot
reevalua traseul profesional,
descoperi noi oportunitati pentru
dezvoltarea carierei lor.

Fie cd este vorba de recalificare,
specializare @ sau  dezvoltare
transversald, programele de
formare pot deveni cel mai
valoros instrument pentru
adaptare si evolutie in carierd.
Cadnd sunt bine alese, ele
contribuie atat la dezvoltarea
individuald, cat si la cresterea
performantei in echipd si a intregii
organizatii.

Directie clard in carierd: Consiliere care ajutda la luarea
unor decizii informate si realiste.

Cursuri aplicate, certificate: Formare orientatd pe
competente utile si recunoscute oficial.

Sprijin adaptat contextului profesional: Programe
dezvoltate in functie de nevoile reale din companie.
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